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Vous avez la possibilité de consulter le contenu des mails qui ont été envoyés automatiquement

 

 

Consultez le contenus du mail envoyé
Placez-vous dans l'administration de la plateforme, rubrique GESTION

Sous Évènements, sélectionnez le bouton Choisissez le champ Type d'objet et sélectionnez
Email.

Cliquez ensuite le bouton 

Pour chaque évènemet email, vous pouvez cliquer sur   et accéder aux détails de la
notification (date et heures précises,...)

 

 

Remarques

https://support.netexplorer.fr/en-US
https://support.netexplorer.fr/en-US/kb
https://support.netexplorer.fr/en-US/kb/netexplorer-workspace
https://support.netexplorer.fr/en-US/kb/administrer-votre-plateforme
https://support.netexplorer.fr/en-US/kb/articles/contenus-des-mails-de-notification-1
https://support.netexplorer.fr/en-US/kb/administrer-votre-plateforme


Toutes les notifications envoyées à vos utilisateurs sont indexées dans les Evènements. Cependant
seules les notifications d'ajouts de fichiers ne comportent pas de détail consultable.


