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Vous souhaitez installer notre application mobile NetExplorer sur votre IPhone ou IPad et vous obtenez le
message suivant:

"Cette adresse n'héberge pas une plateforme NetExplorer valide"

[ Ce message apparait lorsque vous utilisez I'ancienne version de 1'application mobile pour iOS.

Solution

e Téléchargez la nouvelle version NetExplorer pour iOS. Cette application est disponible sur 'App Store
et sur notre site internet.
e Entrez vos identifiants de connexion et Validez.


https://support.netexplorer.fr/fr
https://support.netexplorer.fr/fr/kb
https://support.netexplorer.fr/fr/kb/les-outils-netexplorer
https://support.netexplorer.fr/fr/kb/application-mobile-netexplorer
https://support.netexplorer.fr/fr/kb/probl-mes-et-solutions-5
https://support.netexplorer.fr/fr/kb/articles/cette-adresse-n-h-berge-pas-une-plateforme-netexplorer-valide
https://support.netexplorer.fr/fr/kb/probl-mes-et-solutions-5
https://www.netexplorer.fr/telecharger-app-mobile-netsync-webdav-support

