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Lorsque vous tentez d'installer un lecteur réseau avec notre assistant de connexion
NetExplorer sur votre serveur Windows, vous rencontrez le message suivant:

Windows ne peut pas accéder a  https:iimaplateforme.netexplorer.pro

Vérifiez I'orthographe du nom. Autrement, il y a peut-étre un probléme au niveau de votre
réseau, Pour tenter d'identifier et de résoudre les problémes réseau, cliquez sur Diagnostiquer,

(A) Moins de détails | Diagnostiquer | | Annuler

Code d'erreur : 0xBD0T0043
Nom de réseau introuvable.

Pour pallier ce souci, en fonction de votre serveur Windows:
e pour un Windows server 2019, il faut installer la fonctionnalité WebDAV redirector

Dans Server Manager, il faut sélectionner "Manage", "Add Roles and Features wizard", et
dans le menu il faut choisir "Features".
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e sinon, il faut ajouter une fonctionnalité sur votre serveur Windows appelée

"expérience utilisateur". (comme ci-contre)
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Vous trouverez sur ce lien la procédure a suivre: Installation ou désinstallation de la



https://technet.microsoft.com/fr-fr/library/cc772567(v=ws.11).aspx

fonctionnalité Expérience utilisateur

Si vous avez un Windows serveur 2016, la fonction "expérience utilisateur" porte un autre
nom. Plus d'informations, par ici: Webdav et Windows serveur 2016
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