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En tant qu'administrateur vous allez pouvoir gérer le verrouillage des fichiers en écriture: les autres
utilisateurs peuvent consulter le document mais ne peuvent pas le modifier.

 

 

Enlever un verrou sur un fichier
Rendez-vous sur votre plateforme NetExplorer, rubrique Configuration. Dans l'onglet Fonctionnalités, vous
pouvez activer/désactiver le verrou, via les otpions de Modification 

Verrouillage de fichiers: active le verrouillage en écriture.

Un fichier en utilisation classique peut être déverrouillé par un utilisateur.

Dans le cas d'un fichier ouvert en collaboratif, seul un administrateur ou le propriétaire du verrou aura la
possibilité de supprimer le verrou mis sur un fichier par un autre utilisateur, si par exemple,  ce dernier a oublié
de le faire. Pour cela: 

Rendez-vous sur votre plateforme NetExplorer,
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Repérez votre fichier, faites un clic-droit dessus et sélectionnez Déverrouiller (ou bien cliquez sur le
cadenas pour le faire disparaître).

 

Remarques

Quand un utilisateur ouvre un fichier sous NetSync, il est verrouillé par l'outil. Lorsqu'un autre

collaborateur va ouvrir ce fichier,  cette icône cadenas  apparait sur le fichier, lui
indiquant qu'un autre utilisateur a verrouillé le fichier et il ne pourra ouvrir le fichier qu'en lecture
seule.
Lors de l'impression d'un fichier, ce dernier se verrouille automatiquement pour les autres utilisateurs,
quelles que soient leurs méthodes d'accès. Le fichier est déverrouillé une fois l'opération achevée.


